PLATEFORME 360 N° VERT D'APPUI dédié aux personnes en situation de handicap et aux aidants -
PEP28 MDA28 ARS8

—> Vous étes en situation de handicap, vous n’avez plus de solution
d’accompagnement ou de soins en raison de la crise,

—> Vous étes un aidant, vous avez besoin de soutien,

—> Vous avez besoin d’appui pour reprendre vos activités habituelles.

La plateforme 360 accessible au 0800 360 360 Service et appel Gratuits
N° vert d’appui aux personnes en situation de handicap (tout type de
handicap) et aux aidants, pour des solutions prés de chez vous.

Une plateforme téléphonique vous apportant des solutions intégrant tous les acteurs
susceptibles de vous accompagner.

ACCUEIL :

e Un conseiller en parcours, qui fait fonction d’écoutant-répondant et d’évaluateur des
situations individuelles,

e Un coordinateur, qui fait fonction de coordination qui recherche et active des
solutions disponibles ou a susciter dans le territoire.

INTERVENTIONS POSSIBLES :

En coopérant ces acteurs sont en capacité, soit de mobiliser des solutions immédiatement
disponibles dans votre département, soit de proposer une réponse coordonnée, soit de vous
aider a chercher de nouvelles solutions.

La plateforme 360 c’est aussi : Une veille sociale continue sur les besoins
d’accompagnement dans le territoire, la création de liens de proximité....

Plateforme Nationale | Plateforme 360 d’Eure et Loir Solution Acceo

Accessibilité transcription

0800 360 360 0800360 360 #28 instantanée, Visio-
interprétation et visio-codage

7 jours sur 7 5 jours sur 7 7 jours sur 7

De 9h00 a 20h00 De 8h00 a 18h00 De 9h00 a 17h30




